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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANÁ
Avaliação da Atuação Governamental | Questionário por interlocutor

Área: Saúde
Interlocutor: Odontólogo(a) de referência da unidade básica de saúde municipal

Este documento reúne as questões auxiliares do formulário de avaliação municipal da área de Saúde (Formulário C, Anexo V da Nota Técnica nº 43/2026-CGF/TCEPR) atribuídas ao interlocutor acima
indicado. As questões são apresentadas na ordem do formulário, e o documento contém 15 questões auxiliares.

Questão de
Avaliação

Item de
Verificação Questão Auxiliar Requisitos de Atendimento Opções de

Resposta
Compõe

Nota? Dependência

Resultado
quando a

condição da
dependência

não for
satisfeita

Interlocutor Interlocutor
substituto

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27138

A Unidade Básica de Saúde dispõe de
Equipe de Saúde Bucal (eSB) para
atendimento da população vinculada ao
seu território de abrangência?

Dispor de cadastro atualizado no Sistema de Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saúde (SCNES) que
demonstre a vinculação de Equipe de Saúde Bucal (eSB) à
Unidade Básica de Saúde, acompanhado de escala de
trabalho, ato de designação ou outro documento oficial que
comprove seu efetivo funcionamento e atendimento à
população do território de abrangência, no ano de referência.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM - -

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27139

A Unidade Básica de Saúde realiza o
monitoramento do indicador de Primeira
Consulta Odontológica Programática, no
ano de referência?

Dispor de relatório, referente ao ano de referência, contendo o
quantitativo de usuários considerados para composição do
indicador e os resultados alcançados conforme as regras
vigentes. Quando o desempenho da equipe estiver classificado
como Suficiente ou Regular, segundo as regras do Ministério
da Saúde, apresentar registros da análise das causas que
contribuíram para o resultado, plano de ação ou outro
instrumento oficial contendo as medidas corretivas e de
melhoria implementadas para ampliação do acesso à primeira
consulta odontológica programática.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM") NÃO

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27140

A Unidade Básica de Saúde realiza o
monitoramento sistemático do indicador
de Tratamento Odontológico Concluído,
no ano de referência?

Dispor de relatório, referente ao ano de referência,
acompanhado de planilha ou outro instrumento oficial que
demonstre o monitoramento do indicador, contendo os
componentes utilizados para sua composição e os resultados
alcançados, conforme a metodologia vigente do Ministério da
Saúde. Quando o desempenho da Equipe de Saúde Bucal
(eSB) estiver classificado como Suficiente ou Regular,
apresentar registros da análise das causas que contribuíram
para o resultado, plano de ação ou outro instrumento oficial
contendo as medidas corretivas e de melhoria implementadas
para ampliação da conclusão dos tratamentos odontológicos
previstos no plano preventivo-terapêutico.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM") NÃO

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27141

A Unidade Básica de Saúde realiza o
monitoramento sistemático do indicador
de Taxa de Exodontia, no ano de
referência?

Dispor de relatório referente ao ano de referência,
acompanhado de planilha ou outro instrumento oficial que
demonstre o monitoramento do indicador, contendo os
componentes utilizados para sua composição e os resultados
alcançados, conforme a metodologia vigente do Ministério da
Saúde. Quando o desempenho da Equipe de Saúde Bucal
(eSB) estiver classificado como Suficiente ou Regular,
apresentar registros da análise das causas que contribuíram
para o resultado, plano de ação ou outro instrumento oficial
contendo as medidas corretivas e de melhoria implementadas
para redução da taxa de exodontias e fortalecimento das ações
preventivas e curativas conservadoras.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM") NÃO

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-
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Questão de
Avaliação

Item de
Verificação Questão Auxiliar Requisitos de Atendimento Opções de

Resposta
Compõe

Nota? Dependência

Resultado
quando a

condição da
dependência

não for
satisfeita

Interlocutor Interlocutor
substituto

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27142

A Unidade Básica de Saúde realiza e
monitora ações de escovação dental
supervisionada, executadas pelas
Equipes de Saúde Bucal (eSB), para os
escolares de 6 a 12 anos, no ano de
referência?

Dispor de relatório referente ao ano de referência,
acompanhado de planilha ou outro instrumento oficial que
demonstre a realização de ações e o monitoramento das
ações, contendo os componentes utilizados para sua
composição e os resultados alcançados, conforme a
metodologia vigente do Ministério da Saúde. Quando o
desempenho da Equipe de Saúde Bucal (eSB) estiver
classificado como Suficiente ou Regular, apresentar registros
da análise das causas que contribuíram para o resultado, plano
de ação ou outro instrumento oficial contendo as medidas
corretivas e de melhoria implementadas para ampliação da
cobertura das ações coletivas de escovação dental
supervisionada destinadas às crianças de 6 a 12 anos.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM") NÃO

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27143

A Unidade Básica de Saúde realiza
ações de aplicação de flúor por equipes
de Saúde Bucal (eSB) aos pacientes em
idade escolar (de 6 a 12 anos), no ano de
referência?

Dispor de relatório referente ao ano de referência,
acompanhado de planilha ou outro instrumento oficial que
demonstre a realização de ações de aplicação de flúor em
crianças de 6 a 12 anos.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM") NÃO

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27144

A Unidade Básica de Saúde acompanha
a proporção de procedimentos
odontológicos preventivos em relação ao
total de procedimentos odontológicos
individuais realizados na APS pela
Equipe de Saúde Bucal (eSB), no ano de
referência?

Dispor de relatório oficial referente ao ano de referência,
acompanhado de planilha ou outro instrumento oficial que
demonstre o monitoramento do indicador, contendo os
componentes utilizados para sua composição e os resultados
alcançados, conforme a metodologia vigente do Ministério da
Saúde. Quando o desempenho da Equipe de Saúde Bucal
(eSB) estiver classificado como Suficiente ou Regular,
apresentar registros da análise das causas que contribuíram
para o resultado, plano de ação ou outro instrumento oficial
contendo as medidas corretivas e de melhoria implementadas
para ampliar a proporção de procedimentos odontológicos de
caráter preventivo em relação ao total de procedimentos
odontológicos individuais realizados na Atenção Primária à
Saúde.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM") NÃO

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27145

A Unidade Básica de Saúde monitora a
proporção de procedimentos
restauradores atraumáticos (ART) em
relação ao total de procedimentos
restauradores realizados pela Equipe de
Saúde Bucal (eSB), no ano de
referência?

Dispor de relatório oficial referente ao ano de referência,
acompanhado de planilha ou outro instrumento oficial que
demonstre o monitoramento do indicador, contendo os
componentes utilizados para sua composição e os resultados
alcançados, conforme a metodologia vigente do Ministério da
Saúde. Quando o desempenho da Equipe de Saúde Bucal
(eSB) estiver classificado como Suficiente ou Regular,
apresentar registros da análise das causas que contribuíram
para o resultado, plano de ação ou outro instrumento oficial
contendo as medidas corretivas e de melhoria implementadas
para ampliar a proporção de procedimentos restauradores
atraumáticos (ART) em relação ao total de procedimentos
restauradores realizados pela equipe.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM") NÃO

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-
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Questão de
Avaliação

Item de
Verificação Questão Auxiliar Requisitos de Atendimento Opções de

Resposta
Compõe

Nota? Dependência

Resultado
quando a

condição da
dependência

não for
satisfeita

Interlocutor Interlocutor
substituto

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27149

Os profissionais das Equipes de Saúde
Bucal (eSB) da Unidade Básica de Saúde
participaram, no ano de referência, de
ações de Educação Permanente em
Saúde (EPS) e/ou Educação Continuada
(EC)?

Dispor de listas de presença, certificados, atas, relatórios,
declarações de participação, registros em sistema ou outros
documentos oficiais que comprovem a participação dos
profissionais das Equipes de Saúde Bucal (eSB) em ações de
Educação Permanente em Saúde (EPS) e/ou Educação
Continuada (EC), no ano de referência. As evidências deverão
identificar, sempre que possível, o profissional participante, o
tema da ação, a carga horária, a data de realização e a
instituição promotora. Poderão ser consideradas, para fins de
atendimento deste requisito, tanto as ações formativas
promovidas pelo próprio Município quanto aquelas ofertadas
por instituições externas, tais como Ministério da Saúde,
Secretaria de Estado da Saúde, Regionais de Saúde,
COSEMS, CONASEMS, instituições de ensino ou entidades
científicas.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM") NÃO

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27150

A Unidade Básica de Saúde utiliza
indicadores de absenteísmo em
consultas odontológicas programadas
para monitorar e reorganizar a agenda da
Equipe de Saúde Bucal (eSB), no ano de
referência?

Dispor de relatórios, planilhas, painéis gerenciais ou outro
instrumento oficial que demonstre o monitoramento sistemático
do absenteísmo em consultas odontológicas programadas, no
ano de referência, contendo, no mínimo, o quantitativo de
consultas agendadas, consultas realizadas, faltas registradas,
taxa ou percentual de absenteísmo e sua evolução no período.
Apresentar, ainda, registros da análise dos resultados e das
medidas adotadas para reorganização da agenda da Equipe de
Saúde Bucal (eSB), tais como ajustes na oferta de vagas,
confirmação prévia de consultas, preenchimento de vagas
ociosas, utilização de lista de espera, busca ativa de usuários
faltosos ou outras estratégias implementadas para redução do
absenteísmo e ampliação do acesso aos serviços
odontológicos.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM") NÃO

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27151

A Unidade Básica de Saúde assegura o
atendimento imediato aos usuários que
procuram espontaneamente a unidade
com quadro de urgência odontológica, no
ano de referência?

Dispor de registros de atendimento, prontuários, relatórios do
sistema de informação ou outro documento oficial que
demonstre o atendimento aos usuários com urgência
odontológica, no ano de referência. Os registros deverão conter
a avaliação clínica, a conduta adotada e o profissional
responsável pelo atendimento, evidenciando que os casos não
foram submetidos apenas a agendamento para data futura,
ressalvadas as situações em que a avaliação clínica
descaracterize a urgência. Para fins deste instrumento,
consideram-se urgências odontológicas os quadros agudos de
dor, infecção, trauma, hemorragia ou outras condições que
demandem avaliação clínica e intervenção no mesmo dia,
conforme os protocolos vigentes do Ministério da Saúde.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM") NÃO

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27154

A Equipe de Saúde Bucal (eSB) realiza
os encaminhamentos de usuários da
Atenção Primária à Saúde para a
Atenção Especializada em Saúde Bucal
em conformidade com os protocolos ou
fluxos municipais formalmente
instituídos?

Dispor de registros de encaminhamento, prontuários,
formulários de referência, sistemas de regulação ou outros
documentos oficiais que demonstrem que os encaminhamentos
realizados pela Equipe de Saúde Bucal (eSB) observam os
critérios e fluxos estabelecidos em protocolo ou instrumento
municipal formalmente instituído, contemplando, quando
aplicável, a justificativa clínica, a especialidade de destino, a
data do encaminhamento e o profissional responsável.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM") NÃO

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-
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Questão de
Avaliação

Item de
Verificação Questão Auxiliar Requisitos de Atendimento Opções de

Resposta
Compõe

Nota? Dependência

Resultado
quando a

condição da
dependência

não for
satisfeita

Interlocutor Interlocutor
substituto

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27155

A Unidade Básica de Saúde elabora e
executa planejamento anual para o
desenvolvimento de ações intersetoriais
de promoção e prevenção em saúde
bucal nas instituições de seu território de
abrangência, no ano de referência?

Dispor de planejamento anual para a realização de ações
intersetoriais de promoção e prevenção em saúde bucal,
contendo a identificação dos estabelecimentos e instituições do
território a serem contemplados (escolas, centros de educação
infantil, Instituições de Longa Permanência para Idosos – ILPI e
outras), acompanhado de registros em sistemas oficiais de
informação, relatórios, planilhas ou outros documentos oficiais
que comprovem a execução das ações previstas no ano de
referência. As evidências deverão identificar os
estabelecimentos contemplados, as datas de realização, o
público-alvo, as ações desenvolvidas e os profissionais
envolvidos, bem como justificar eventual não execução das
ações planejadas. Ambos os instrumentos devem estar
datados e assinados pelo profissional responsável pela
elaboração.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM") NÃO

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-

Q07.Pequenos
Procedimentos
e Saúde Bucal

IV17. Saúde
Bucal 27156

Anexe o instrumento que contenha o
planejamento anual das ações
intersetoriais, no ano de referência, e o
relatório que demonstre a efetiva
execução das ações previstas.

- ANEXO NÃO (27155 ==
"SIM")

NÃO SE
APLICA

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

-

Q10. Estrutura
Física

IV27. Adequação
da estrutura nas
unidades de
saúde

27253

A Unidade Básica de Saúde dispõe de
consultórios e cadeiras odontológicas em
quantidade compatível com o número de
profissionais de saúde bucal que
realizam atendimentos simultâneos na
unidade?

Comprovar, mediante inspeção in loco, CNES, escala de
trabalho, agenda de atendimentos, planta baixa ou outro
documento oficial, que a Unidade Básica de Saúde dispõe de
consultórios e cadeiras odontológicas em quantidade
compatível com o número de profissionais de saúde bucal que
realizam atendimentos simultâneos, contendo, no mínimo, a
identificação da unidade, o respectivo código CNES, o
quantitativo de cirurgiões-dentistas, técnicos e auxiliares em
saúde bucal vinculados à unidade, o quantitativo de
consultórios odontológicos, o quantitativo de cadeiras
odontológicas instaladas e em funcionamento e a
demonstração da compatibilidade entre a estrutura física e a
organização do processo de trabalho da unidade.

SIM/NÃO
(COMBO BOX) SIM (27138 ==

"SIM")
NÃO SE
APLICA

Odontólogo(a)
de referência
da unidade
básica de

saúde
municipal

Gestor(a)
municipal da

área de saúde


