TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA
Avaliacdo da Atuagdo Governamental | Questionario por interlocutor

Area: Assisténcia Social

Interlocutor: Servidor(a) responsavel pela area de vigilancia socioassistencial

Este documento reline as questdes auxiliares do formulario de avaliagdo municipal da area de Assisténcia Social (Formulario A, Anexo Il da Nota Técnica n°® 43/2026-CGF/TCEPR) atribuidas ao interlocutor
acima indicado. As questdes sdo apresentadas na ordem do formulério, e o documento contém 26 questdes auxiliares.

Resultado
quando a
QuesFao~de Itt_er_n de~ Questao Auxiliar Requisitos de Atendimento Opgaes de Compge Dependéncia condu;aAo d_a Interlocutor Interlo_cutor
Avaliacdo Verificagcdo Resposta Nota? dependéncia substituto
nao for
satisfeita
« O responséavel deve ter curso superior completo em area Servidor(a)
Q2. Vigilancia 0O servidor responsavel pela equine de compativel com as atribuicdes da Vigilancia Socioassistencial e responsavel
- VigH .| V04, o ponsavel pe quipe constante na Resolugdo n° 17/2011 entre as categorias SIM/NAO po
Socioassistenci N N 27675 | Vigilancia Socioassistencial possui NS N ol . SIM - - pela area de -
Institucionalizagéo = ) . profissionais para atender as especificidades dos servigcos e | (COMBO BOX) N .
al formacéo de nivel superior? - . = : . vigilancia socio
das funcbes essenciais de gestdo do SUAS (servico social, assistencial
sociologia, psicologia, administragdo, economia etc.).
QO2. Vigilancia Anexe o comprovante de formagéo de rtsa;\gg:zr’a(vagl
Socioassistenci IVO‘." . - 27676 nlvel_ syPer!or do requnsavgl pelg equipe - ANEXO NAO (2,,7675“:: NAO SE pela area de -
Institucionalizagéo de Vigilancia Socioassistencial (diploma SIM") APLICA N -
al o = vigilancia socio
ou certificado de conclusé&o de curso). assistencial
. ] . . Servidor(a)
A ] . . « O responsavel deve ser servidor efetivo (nomeado apds .
Q02. Vigilancia O servidor responséavel pela equipe de . X responsavel
. . .| V04, o ; - N . concurso publico); SIM/NAO .
Socioassistenci N R 27677 | Vigilancia Socioassistencial é efetivo e . . A SIM - - pela area de -
Institucionalizagéo . . « Deve atuar de forma exclusiva na é&rea de Vigilancia| (COMBO BOX) N .
al atua de forma exclusiva na area? ) . . vigilancia socio
Socioassistencial. assistencial
Anexe o0 ato de nomeacgé&o do Senvidor(a)
Q2. Vigilancia responséavel pela equipe de Vigilancia responsavel
- Vigl .| IVO4. Socioassistencial que comprove o vinculo % (27677 == NAO SE po
Socioassistenci S s 27678 . . o - ANEXO NAO " . pela area de -
Institucionalizacéo efetivo (portaria ou publicacéo da SIM") APLICA N f
al = vigilancia socio
nomeacéo decorrente de concurso assistencial
publico).
A area de Vigilancia Socioassistencial * A éarea de vigilancia deve dispor de sistemas, planilhas, Senvidor(a)
A organiza, estrutura e sistematiza, em seu | painéis ou instrumentos documentados que consolidem, .
Q02. Vigilancia = A = ) ~ ) ) . ] ~ X responsavel
. ) .| IVO5. Gestao da ambito de atuacéo, as informagdes da organizem e sistematizem as informacbes sobre a rede SIM/NAO .
Socioassistenci = 27682 . ) . . ) . . B SIM - - pela area de -
al Informagéo rede socioassistencial, de modo a facilitar | socioassistencial do Municipio; (COMBO BOX) vigilancia socio
o processo de planejamento e a « As informagbes devem ser utilizaveis para planejamento, assistencial
execugao dos servigos? monitoramento e avaliagdo dos servigos.
A area de Vigilancia Socioassistencial Senvidor(a)
Q02. Vigilancia coordena e acompanha a alimentagao « A equipe deve coordenar e/ou acompanhar a alimentacéo dos responsavel
- Vigl .| IVO5. Gestéo da dos sistemas de informagéo que provém A equipe ceve P -ntag SIM/NAO po
Socioassistenci ~ 27683 . . R sistemas oficiais, como CadSUAS, RMA, Prontuario SUAS, SIM - - pela area de -
Informacéo dados sobre a rede socioassistencial e . . (COMBO BOX) N f
al . Censo SUAS, Painel de Monitoramento da Rede, entre outros. vigilancia socio
sobre os atendimentos por esta assistencial
realizados?
« A area de Vigilancia Socioassistencial deve elaborar, Senvidor(a)
A A éarea de Vigilancia Socioassistencial coordenar ou participar da produgéo de relatérios, painéis ou .
Q02. Vigilancia = ) o o . X responsavel
. ) .| IVO5. Gestao da promove o monitoramento e a avaliacdo | estudos de avaliagdo de resultados da rede; SIM/NAO .
Socioassistenci = 27684 ~ . f : = SIM - - pela area de -
Informacéo das agOes da rede socioassistencial « A atuacdo deve envolver acompanhamento de metas, | (COMBO BOX) N f
al o ] ) - L vigilancia socio
municipal? cobertura dos servigos, perfis de usuarios e/ou efetividade das assistencial
acoes.
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Questao de
Avaliacdo

QO02. Vigilancia

Item de
Verificacdo

IVO5. Gestéo da

Questao Auxiliar

A area de Vigilancia Socioassistencial

Requisitos de Atendimento

« A area de Vigilancia Socioassistencial deve fornecer
sistematicamente as unidades da rede socioassistencial
informacgGes e indicadores territorializados objetivando auxiliar

Opcodes de
Resposta

SIM/NAO

Dependéncia

Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor

Servidor(a)
responsavel

Interlocutor
substituto

Socioassistenci = 27685 | fornece sistematicamente informagdes as acdes de busca ativa; SIM - - pela area de -
Informacéo . ~ R ~ . o (COMBO BOX) S i
al para apoiar acoes de busca ativa? * As agbes devem contemplar estratégias de localizagdo de vigilancia socio
publicos prioritarios, com base em dados territoriais e analise assistencial
de vulnerabilidades.
« Deve haver sistema, protocolo ou fluxo de registro das
. A . . . situacdes de violagdo de direitos que chegam a rede
A area de Vigilancia Socioassistencial . - . ; A
; ) : socioassistencial (CRAS, CREAS, entidades conveniadas) ou a )
levanta, normatiza e sistematiza as o . = Servidor(a)
N e ) = outros atores do territério (saude, educacéo, Conselho Tutelar, .
QO02. Vigilancia = notificagcdes para eventos de violagéo de . X = responséavel
. ) . | IVO5. Gestéo da o : ; ) Disque 100, MP etc.); SIM/NAO .
Socioassistenci = 27686 | direitos da rede socioassistencial o A e . SIM - - pela area de -
Informacéo o . « Contemplar, no minimo, casos de violéncia fisica intrafamiliar, | (COMBO BOX) N f
al municipal, independentemente de se = ) vigilancia socio
h = abuso ou exploragdo sexual de criancas e adolescentes e . )
tornarem casos atendidos pela Protegéo ) " assistencial
N X trabalho infantil;
Social Especial? A ~ . .
« As informagGes devem ser adequadas para subsidiar agdes
de planejamento, prevencéo e busca ativa.
Anexe documento com os registros .
o e Servidor(a)
Q2. Vigilancia quantitativos das notificacdes para responsavel
- VIgl .| IVO5. Gestéo da eventos de violagao de direitos da rede X (27686 == NAO SE po
Socioassistenci = 27687 X X . o - ANEXO NAO » . pela area de -
Informagéo socioassistencial municipal, SIM") APLICA N .
al vigilancia socio
apresentados de forma agregada, sem - )
) e ] assistencial
identificac&o das pessoas envolvidas.
. A . ’ ) A Vigilancia Socioassistencial deve ter produzido
A area de Vigilancia Socioassistencial S ) : o o
- - . periodicamente boletins, informes, relatérios tematicos ou
elabora e publica periodicamente boletins L . -
N N X documentos similares contendo indicadores, andlises ou .
informativos ou outro instrumento como | . ~ N Servidor(a)
A C . L - informagbes relevantes sobre o territério e a rede A
QO02. Vigilancia = objetivo de disseminar informagdes, ) - o = responsavel
- . .| IVO5. Gestédo da - L ; i socioassistencial; SIM/NAO .
Socioassistenci = 27688 | indicadores e andlises sobre situacbes de " . SIM - - pela area de -
Informacéo . I N * Os documentos devem estar disponiveis para consulta e | (COMBO BOX) R i
al risco e vulnerabilidade, assim como . o . vigilancia socio
) ~ . ) divulgados a gestores, técnicos e/ou populagéo; } .
informagoes relativas aos servicos ) ! o assistencial
) : . o « O contetdo deve abranger riscos, vulnerabilidades, cobertura,
socioassistenciais disponibilizados pela ) -
) : ) resultados e perfil dos usuarios.
rede socioassistencial? A P <
« A periodicidade minima é semestral.
Servidor(a)
QO02. Vigilancia = Anexe os dois boletins informativos mais ~ responsavel
Socioassistenci IVOS. Ge§tao da 27689 | recentes produzidos pela Vigilancia - ANEXO NAO (2..7 68 " NAG SE pela area de -
Informagéo - ; - SIM") APLICA . -
al Socioassistencial. vigilancia socio
assistencial
. .- . - Servidor(a)
T Informe o link da pagina do site oficial em < .
Q02_. V|g|_| ancia IVO5. Gestao da que os boletins informativos da Vigilancia COMENTARIO ~ (27688 == NAO SE respo’nsavel
Socioassistenci = 27690 ~ ) } - (CAIXA DE NAO [ pela area de -
Informacéo estdo publicados e podem ser localizados SIM") APLICA S g
al - TEXTO) vigilancia socio
pelo publico. . :
assistencial
« A area de Vigilancia Socioassistencial deve ter realizado ao
menos uma acéo estruturada no ano de referéncia;
A éarea de Vigilancia Socioassistencial * A acgdo pode ter sido conduzida por meio de aplicagédo de Servidor(a)
02. Vigilancia = realizou ou acompanhou, no ano de uestionarios, entrevistas, grupos focais ou outro instrumento X responséavel
Q2. vigilancia | /05 Gestao da OU P ' ‘ que » EF - grup SIMINAO po
Socioassistenci = 27691 | referéncia, procedimento para aferir a vélido de escuta; SIM - - pela area de -
Informagéo o - o L . - (COMBO BOX) . -
al satisfagéo dos usuérios da politica « Devem existir registros da atividade e dos resultados. vigilancia socio
municipal de assisténcia social? « O procedimento pode ter sido conduzido por outra area do assistencial

6rgdo gestor, desde que a Vigilancia Socioassistencial tenha
acompanhado o processo e sistematizado os resultados.
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Questao de
Avaliacdo

Item de
Verificacdo

Questao Auxiliar

Anexe o relatério, ou documento
equivalente, com os resultados apurados

Requisitos de Atendimento

Opcodes de
Resposta

Dependéncia

Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor

Interlocutor
substituto

(BPC)?

(BPC: pessoa idosa ou pessoa com deficiéncia).
« Os dados devem estar atualizados.

do procedimento mais recente de Servidor(a)
Q02_. Vlgl_lanma_ IVO5. Gestio da _afe_rlgao da s_atlsfagao dos usuarios, B (27691 == NAO SE requnsavel
Socioassistenci = 27692 | indicando o instrumento aplicado, o - ANEXO NAO QIR pela area de -
Informacéo P SIM") APLICA S !
al publico alcangado e os resultados vigilancia socio
obtidos. N&o satisfaz o requisito o envio assistencial
apenas do instrumento em branco, sem
apuragao.
A equipe de Vigilancia Socioassistencial |+ Devem ocorrer reunibes entre a equipe de Vigilancia Servidor(a)
QO02. Vigilancia . realiza reunides periédicas com a(s) Socioassistencial e a(s) equipe(s) do(s) CRAS, com = responsavel
. ) . | IVO6. Atividades ) ) ~ L - k SIM/NAO A
Socioassistenci 27693 | equipe(s) do(s) CRAS para discussdes periodicidade minima semestral; SIM - - pela area de -
Inerentes ) . ) - (COMBO BOX) S g
al sobre o processo de planejamento e « As reunides devem focar no planejamento territorial e na vigilancia socio
resultados obtidos pela unidade? analise dos resultados das agdes executadas pela unidade. assistencial
S s - « Deve haver documento formal de Diagnéstico Socioterritorial, Serwdor’(a) Gefs t_or(a)
QO02. Vigilancia L O Municipio dispde de Diagndéstico ) o ) X % responsavel municipal da
i’ - .| IVO7. Diagnostico . . . elaborado ou atualizado nos ultimos dois anos; SIM/NAO . .
Socioassistenci . I 27700 | Socioterritorial elaborado ou atualizado A - N SIM - - pela area de area de
Socioterritorial P . * O documento deve estar acessivel ao 6rgdo gestor e as| (COMBO BOX) S g A
al nos ultimos dois anos? - - - - vigilancia socio |  assisténcia
unidades da rede socioassistencial. . X :
assistencial social
Servidor(a) Gestor(a)
QOZ.' V|g|] ancia o7, Diagnéstico Anexe o documento relativo ao X (27700 == NAO SE requnsavel mu}nlmpal da
Socioassistenci ) 2 27701 . . ; o . - ANEXO NAO ey pela area de area de
Socioterritorial Diagndstico Socioterritorial mais recente. SIM") APLICA N . oA
al vigilancia socio |  assisténcia
assistencial social
) _— . . . ¢« O documento deve apresentar dados quantitativos e/ou
O Diagn6stico Socioterritorial contém o ) . ]
. - - qualitativos sobre os temas listados; Servidor(a) Gestor(a)
A informag6es e indicadores sobre, ao . . . o
QO02. Vigilancia . o ) = ; « Os dados devem ser atualizados, preferencialmente de fontes = __ responsavel municipal da
Socioassistenci IV07.' Dla_gnqstlco 27702 | MENOS dt_amografla, educagéo, salde, oficiais, e sistematizados por meio de tabelas, graficos ou SIM/INAO SIM (27700 == NAO pela area de area de
Socioterritorial trabalho, infraestrutura urbana, ! ! (COMBO BOX) "SIM™) S i RO
al ; I mapas; vigilancia socio |  assisténcia
economia, cultura, esportes, habitagéo e . . : :
} . « As fontes e datas dos dados utlizados devem estar assistencial social
meio ambiente? .
explicitadas no documento.
« O diagnéstico deve conter dados organizados por territérios
ou regides locais;
« Deve abranger as seguintes informagdes, para cada territério, )
. o . A > e b Servidor(a) Gestor(a)
S O Diagn6stico Socioterritorial apresenta | sobre o perfil das familias: faixa etéria, sexo, pessoas com . =
QO02. Vigilancia . o . - - T X . A ; = _ responséavel municipal da
. ) .| IVO7. Diagnéstico informag6es categorizadas por deficiéncia (incluindo o tipo de deficiéncia), se integram Grupos SIM/NAO (27700 == X . .
Socioassistenci ) o 27703 ] . L . ) Lo o o . SIM ey NAO pela area de area de
Socioterritorial microterritérios ou regides locais (bairros, | Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTEs), quando ha | (COMBO BOX) SIM") N f A
al - . o P . : = vigilancia socio | assisténcia
distritos etc.) sobre o perfil das familias? | presenca no territério, e quantidade de pessoas em situagdo de . : :
i assistencial social
pobreza e extrema pobreza;
« Deve haver mapa, tabela ou se¢éo especifica demonstrando
a desagregacao territorial dos dados.
« O diagnoéstico deve apresentar dados organizados por
O Diagn6stico Socioterritorial apresenta | microterritérios e regides locais sobre os beneficiarios do Bolsa .
. ~ . o o . Servidor(a) Gestor(a)
QO02. Vigilancia . . mfo_rmagoes_ por mmrotemt_onos ou Fa"‘"'? e do BPC; Lo . % responsavel municipal da
N . .| IVO7. Diagnéstico regides locais sobre o perfil das pessoas |+ As informagdes devem incluir, no minimo: ndmero de SIM/NAO (27700 == X A .
Socioassistenci ’ 2 27704 L o L A - . ~ ~ SIM ey NAO pela area de area de
Socioterritorial beneficiarias do Bolsa Familia e do beneficiarios por sexo, faixa etéria, situagdo de ndo| (COMBO BOX) SIM") N f oA
al . « . : - - o o= vigilancia socio |  assisténcia
Beneficio de Prestacdo Continuada cumprimento de condicionalidades (Bolsa Familia) e condigéo assistencial social
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Questao de
Avaliacdo

Item de
Verificacdo

Questao Auxiliar

Requisitos de Atendimento

Opcodes de
Resposta

Compode

Nota? Dependéncia

Resultado
quando a
condicdo da
dependéncia
nao for
satisfeita

Interlocutor

Interlocutor
substituto

) — . . « O diagnéstico deve conter indicadores ou informagdes Servidor(a) Gestor(a)
A O Diagn6stico Socioterritorial contempla . . ; ~ . ’ = e . o
QO02. Vigilancia . _— - N . - sistematizadas sobre situacdes de risco e violagdo de direitos % __ responsavel municipal da
. ) .| IVO7. Diagnbéstico indicadores territorializados de situac6es . A o ; . . SIM/NAO (27700 == X . ]
Socioassistenci . 2 27705 X X . ~ (ex.: negligéncia, violéncia, trabalho infantil, uso abusivo de SIM " . NAO pela area de area de
Socioterritorial de risco pessoal e social por violagéo de A N, (COMBO BOX) SIM") N . oA
al direitos? substancias); vigilancia socio |  assisténcia
: « As informag6es devem estar organizadas por territorios. assistencial social
« O diagnoéstico deve apresentar a localizagdo e a descricéo
O Diagn6stico Socioterritorial contempla | dos equipamentos publicos e conveniados da rede .
. ~ h . . . . . N L~ Servidor(a) Gestor(a)
A informagoes categorizadas por socioassistencial, categorizados por microterritérios ou regides . h
QO02. Vigilancia . P . N . . . o = . responsavel municipal da
] . .| IVO7. Diagnéstico microterritérios ou regides locais (bairros, | locais; SIM/NAO (27700 == X . .
Socioassistenci ’ 2 27706 - h - ~ . ) ) . SIM ey NAO pela area de area de
Socioterritorial distritos etc.) sobre os equipamentos e « As informagdes devem incluir nome do equipamento, tipo de | (COMBO BOX) SIM") N f oA
al . . . . . L S vigilancia socio assisténcia
servicos da rede socioassistencial do servico ofertado e pablico atendido; - - :
oa e assistencial social
Municipio? « Deve haver mapas, tabelas ou quadros com a distribuicdo
territorial dos servigos.
O Diagn6stico Socioterritorial contempla
informag6es categorizadas por « O diagnostico deve conter mapeamento ou listagem dos
microterritérios ou regides locais (bairros, | servigos e equipamentos de outras politicas publicas presentes Servidor(a) Gestor(a)
QO?. Vlglllanual IVO7. Diagnéstico dlstrltos etc.) sobre a oferta de servigos e | nos mlcroterrltorlos (como escolas, UB'SS, postos de trabalho, SIMINAO (27700 == B requnsavel muln|C|paI da
Socioassistenci ) o 27707 | equipamentos pertencentes a outras espagcos culturais, conselhos tutelares); SIM wa g NAO pela area de area de
Socioterritorial P - = . : ~ ; ) - (COMBO BOX) SIM") . - A
al politicas publicas (educagéo, saude, « As informagdes devem estar organizadas por bairro, distrito vigilancia socio |  assisténcia
cultura, trabalho, justica etc.) que possam | ou regido equivalente e devem ser atualizadas e assistencial social
figurar como pontos de apoio contextualizadas no territério.
intersetoriais?
« O diagnostico deve conter correlagdo entre 0s servigos
O Diagnostico Socioterritorial apresenta | ofertados (PAIF, SCFV, Protecdo Domiciliar etc.) e a demanda Servidor(a) Gestor(a)
QO;. V|g|llan0|al IVO7. Diagnéstico indicadores que correlacpnam demanda !dentlflcada por territério ou por _publ|c_o especifico (pessoas SIMINAO (27700 == B requnsavel mu'n|C|paI da
Socioassistenci . 2 27708 | e oferta, segundo os Servigos idosas, pessoas com deficiéncia, criangas, adolescentes, SIM " " NAO pela area de area de
Socioterritorial ) - o ) ; SR A (COMBO BOX) SIM") s - A
al Socioassistenciais Tipificados e, migrantes, povos e comunidades tradicionais etc.); vigilancia socio |  assisténcia
eventualmente, publicos especificos? « A andlise deve incluir comparativos entre cobertura existente assistencial social
e necessidades estimadas.
« O diagnéstico deve apontar lacunas na cobertura dos servigos
) — . . ou auséncia de equipamentos em determinados territorios; Servidor(a) Gestor(a)
A O Diagnéstico Socioterritorial apresenta ) < L . . =
QO02. Vigilancia . _— . - « As informagGes devem se basear em dados objetivos (ex.: % __ responsavel municipal da
. ) .| IVO7. Diagnostico informagGes sobre a demanda por novos S . . - SIM/NAO (27700 == X . .
Socioassistenci . 2 27709 . . demanda reprimida, densidade populacional, vulnerabilidades, SIM " . NAO pela area de area de
Socioterritorial equipamentos e servicos A - . . (COMBO BOX) SIM") S ! A
al ) ) o sl - distancia entre equipamentos); vigilancia socio |  assisténcia
socioassistenciais no territério municipal? A = - - -
* Deve haver recomendacdo técnica para expansdo ou assistencial social
implantacé@o de novos servicos e unidades socioassistenciais.
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